
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Handleiding ouders SDB 
OuderApp 

December 2025 



 

 
2 

Inhoudsopgave 
1 Inrichting .................................................................................................................................................... 3 

1 De app .......................................................................................................................................... 3 

2 Account ........................................................................................................................................ 3 

3 Gegevens aanvullen .................................................................................................................... 3 

2 Het gebruik............................................................................................................................................... 3 

2.1 Home ............................................................................................................................................ 3 

1 Gegevens ..................................................................................................................................... 3 

2 Planning. ...................................................................................................................................... 3 

3 Tijdlijn ........................................................................................................................................... 3 

2.2 Gegevens ..................................................................................................................................... 5 

1 Persoonlijke gegevensn. ............................................................................................................. 5 

2 Familie .......................................................................................................................................... 5 

3 Contactpersonen ......................................................................................................................... 5 

4 Financieel ..................................................................................................................................... 6 

5 Mijn documenten ......................................................................................................................... 6 

6 Locatie .......................................................................................................................................... 6 

7 App instellingen ........................................................................................................................... 7 

8 Account ........................................................................................................................................ 7 

2.3 Planning ....................................................................................................................................... 8 

1 Legenda ........................................................................................................................................ 8 

2 Kalender ....................................................................................................................................... 8 

3 Aanvragen .................................................................................................................................... 8 

4 Kinderen ....................................................................................................................................... 8 

5 Kalender ....................................................................................................................................... 8 

6 Kinderen en tijden ........................................................................................................................ 8 

7 Toevoegen ................................................................................................................................... 8 

2.4 Berichten ...................................................................................................................................... 9 

1 Toevoegen ................................................................................................................................... 9 

2.5 Media .......................................................................................................................................... 10 

1 Alle media .................................................................................................................................. 10 

2 Albums ....................................................................................................................................... 10 

3 Downloaden ............................................................................................................................... 10 

 

 



 

 
3 

1 Inrichting 

1 De app 

De SDB OuderApp is beschikbaar in de App Store en  

Google Playstore. 

2 Account 

Log in met jouw inloggegevens en bescherm jouw  

account door middel van een code en/of Face ID. 

3 Gegevens aanvullen 

Vul alle persoonsgegevens van jezelf en jouw kind(eren) aan.  

 

 

2 Het gebruik 

2.1 Home 

1 Gegevens  

Bij gegevens kun je de persoonlijke gegevens 

van jezelf en kinderen zien, maar hier krijg vind 

je ook een financieel overzicht, jouw 

documenten, de locaties, app- en 

accountinstellingen.  

2 Planning  

Planning van de kinderen voor de huidige dag 

Alle kinderen met een actief contract zijn 

zichtbaar. De status van die dag vind je daar 

terug.  

3 Tijdlijn 

Op de tijdlijn worden actuele berichten en/of 

foto’s die vanuit de groep zijn gestuurd 

getoond. 
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Snel een actie uitvoeren per kind via het 

hamburgermenu op de homepagina. Hierin kun je 

je kind ziekmelden, afmelden voor een andere 

reden en je kunt een extra dag aanvragen.  
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2.2 Gegevens 

1 Persoonlijke gegevens 

De persoonlijke gegevens van de 

ingelogde ouder/verzorger worden hier 

getoond en kan gewijzigd worden. 

2 Familie 

Alle kinderen worden hier getoond met 

hun persoonlijke gegevens en deze 

gegevens kunnen gewijzigd worden.  

Per kind kun je hier ook medische 

informatie kwijt, die direct bij de 

pedagogisch professional zichtbaar is in 

de applicatie.  

Je kunt ook een extra kind toevoegen 

vanuit de applicatie. 

3 Contactpersonen 

Hierin zie je de basisgegevens van de 

andere ouder en kun je een 

contactpersoon toevoegen. Bijvoorbeeld 

een oma, daarbij kun je aangeven of het 

een noodcontact is en toestaan dat deze 

persoon jouw kind(eren) mag ophalen.  
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4 Financieel 

Facturen  

Alle facturen kun je hier inzien. 

Jaaropgaven 

Alle jaaropgaven kun je hier inzien. 

5 Mijn documenten 

Contracten 

Alle contracten van de kinderen worden 

getoond. Hier is ook de mogelijkheid om 

een aangeboden contract goed te keuren. 

Ook wordt het kostenoverzicht hier 

getoond.  

Mijn documenten  

Documenten die vanuit de groep zijn 

gestuurd naar jou als ouder worden hier 

getoond.  

Algemene documenten  

Documenten die op organisatieniveau zijn 

gestuurd worden hier getoond.  

6 Locatie 

Alle locaties worden getoond die 

gekoppeld zijn aan een actief contract 

van een kind. Door te klikken op een 

locatie wordt extra informatie getoond, 

zoals de locatie en kun je vanuit daar je 

navigatie openen.  
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7 App instellingen 

Face ID & pincode 

Hierin kun je het gebruik van Face ID 

activeren of deactiveren, je pincode 

beheren en aangeven hoe frequent je 

authenticatie vereist. 

Over deze applicatie 

Software-informatie over de applicatie.  

Wat is er nieuw?  

Hierin worden updates getoond vanuit 

SDB als er ontwikkelingen zijn 

doorgevoerd.  

Feedback 

Hierin kan de ouder/verzorger feedback 

over de app achterlaten voor SDB. Dit 

waarderen wij altijd enorm!  

Privacy beleid 

Informatie over het privacy beleid van 

SDB zorgt.  

8 Account 

Log uit 

Als je wil uitloggen op de app, dan kun je 

deze button daarvoor gebruiken.  

Herstellen 

Hier kun je de applicatie herstellen naar 

fabrieksinstellingen.  
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2.3 Planning 

1 Legenda 

Een overzicht met betekenis van kleuren 

en iconen op de kalender.  

2 Kalender 

Met de button spring je naar de datum 

van vandaag.  

3 Aanvragen 

Een overzicht van alle plaatsingen per 

kind vind je hier terug en alle aanvragen 

met de status staan hier genoteerd.  

4 Kinderen 

Alle kinderen met een actief contract 

worden hier weergeven. 

5 Kalender 

De planning van de huidige maand wordt 

als eerst getoond. Door te bladeren kun je 

van maand wisselen. De gekleurde bol 

geeft het kind weer. Per dag zie je ook de 

status, zoals afwezig bijvoorbeeld.  

6 Kinderen en tijden 

Alle kinderen met hun bijbehorende 

planning worden getoond.  

7 Toevoegen 

Met de + button kan je vakantie 

doorgeven, een kind ziekmelden, 

afmelden of extra opvang aanvragen.  
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2.4 Berichten 

In het tabblad berichten worden de berichten 

getoond die vanuit de groep zijn gestuurd. Dit 

bericht kan naar meerdere ouders zijn gestuurd, 

hierop kun je niet reageren of alleen naar jou als 

ouder. Als dat het geval is, komt er een chat tot 

stand.  

 

1 Toevoegen 

Als ouder kun je met de + een bericht naar 

de groep van je kind sturen.  
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2.5 Media 

1 Alle media 

Hier vind je alle media van alle kinderen in 

één album.  

2 Albums 

Elk kindje heeft hier een eigen album met 

eigen media.  

3 Downloaden 

Via deze button kun je media selecteren 

die je wil downloaden.  

Let op! Mocht dit niet lukken, dan kan dit 

aan de instellingen liggen van je mobiel. 

Je dient je toestel hiervoor toestemming 

te geven.  


